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Signification des valeurs de comparaison

» Efficacité :

+ : Utilisation du matériel de la mairie : moins de 5 000 personnes averties en une
heure.

++ : Communications gérées par le prestataire : entre 5000 et 40 000 personnes
averties en une heure.

+++ : Communications gérées par le prestataire : entre 40 000 et 100 000 personnes
averties en une heure.

++++ : Alerte utilisant la fibre optique : plus de 100 000 personnes averties en une
heure.

» Facilité de gestion des données :

1. Pour l'importation :
+ : Importation possible de base de données (existantes ou créée a l'occasion par la
mairie) et création de formulaire en ligne.
++ : Importation des données annuaires et importation possible de base de données
(existantes ou créée a I'occasion par la mairie)
+++ : Importation des données annuaires, importation possible de base de données
(existantes ou créée a I'occasion par la mairie) et création d’'un formulaire en ligne.

2. Pour la mise a jour :
+ : Modification compliquée : pas immédiate et le recours au prestataire est souvent
nécessaire.
++ : Modification qui pose a priori peu de probleme.
+++ : Modification facile : automatique (dans le cas de JetContactAlerte avec sa mise a
jour hebdomadaire des numéros fixes) ou facilité par I'utilisation d’un logiciel de gestion
de la population : Major.

= Assistance :
Pas besoin : Application logiciel donc c’est le service informatique de la mairie qui s’en
occupe.
+ : Hotline accessible qu’en journée (horaire de bureau).
++ : Hotline accessible en journée (horaire de bureau) et disponible qu’en cas d’'urgence
ou en option 24h/24 et 7j/j.
+++ : Hotline disponible 24h/24 et 7j/7.

= Vulnérabilité :
+ : Systéme en mairie : vulnérable en cas d’événement majeur sur le territoire de la
mairie.
++ : Systeme externalisé et utilisation des lignes opérateurs : risque de saturation des
réseaux.
+++ : Systéme externalisé et utilisation des propres lignes du prestataire (pour les appel
sur les fixes) ou de la fibre optique.

= QOptions :

1. Cartographie :
+ : La cartographie existe mais ne fait pas appel a un SIG : la commune place elle-méme
ses habitants sur la carte.
++ : La cartographie existe et fait appel a un SIG.
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2. Confirmation, appel en cascade :
+ : La confirmation de la réception de I'appel est disponible mais I'appel en cascade ne
I’est pas ou alors l'inverse : I'appel en cascade est disponible mais pas la confirmation.
++ : La confirmation de la réception de I'appel et I'appel en cascade sont disponible.
+++ : La confirmation est disponible et en plus on indique le nombre de personne se
trouvant dans le foyer au moment de cette confirmation.

3. Suivi en temps réel :
+ : Le suivi en temps réel est disponible.
++ : Le suivi en temps réel est disponible et on visualise ce suivi sur la carte (points de
différentes couleurs)

= Utilité :
+ : Systéme qui servira peu en dehors de I'alerte.
++ : Possibilité d'utilisation autre que l'alerte : utilisation de la cartographie ou bien le
logiciel permet une gestion de la population (Major).

= Adapté pour :
+ : Peu adapté : par faiblesse d’efficacité avant tout
++ : Adapté :
+++ : Trés adapté : par son efficacité et ses options ou alors du fait gu’il suffit
amplement au type de commune (efficacité faible mais petite commune avec des risques
a cinétique lente)
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