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Les risques a I’heure numérique : quels changements dans leur gestion ?

Workshop organisé par le groupe de travail « Risques et réseaux sociaux »

23 janvier 2015
Lieu : Batiment Bienvenue, Salle B015, Cité Descartes, Marne-la-Vallée (métro Noisy-Champs)

L'objectif de ce workshop est d’explorer I'utilisation des technologies (smartphones, Internet,
réseaux sociaux) dans la gestion des risques. Jusqu’a présent, cette thématique a particulierement
été étudiée sous I'angle de la crise. Nous souhaitons élargir cette perspective pour aborder la phase
de prévention et de reconstruction et surtout explorer les expériences citoyennes qu’elles
autorisent, et les questions (juridiques, organisationnelles...) que celles-ci peuvent soulever. A titre
d’exemples, quelles pourraient étre les conséquences a terme des expériences collaboratives type
OpenStreetMap, InfoClimat par rapport aux opérateurs historiques, leurs influences sur la diffusion
de l'information pendant une crise, quel est le retour d’expérience des initiatives ou les citoyens
s’auto-organisent (organisation de I’entraide au cours des inondations en Grande Bretagne,
rassemblement des animaux domestiques aprés une crise, soutien psychologique etc). A I'issue des
différentes présentations et des échanges avec la salle, nous souhaitons identifier les changements
gue ces évolutions pourraient induire et définir un plan pour les futures études.



PROGRAMME

9h30-9h45 Introduction par Rémy Bossu, secrétaire général du centre sismologique euro-
méditerranéen au CEA, et par Valérie November, Directrice de recherche au CNRS,
Laboratoire Techniques, Territoires et Sociétés (LATTS) a 'ENPC.

Session 1 : Open data : quels apports a la gestion des risques ?

9h45-10h30  Open street map : Quels enjeux pour les SDIS ? Arnaud Demontis, Entente pour la
Forét Méditerranéenne, PONT.

Pause

10h50-11h35 Infoclimat Sébastien Brana, administrateur du site www infoclimat.fr.
11h35-12h10 Points de discussion provenant des participants

Repas libre

Session 2 : L'apport des nouvelles technologies a la gestion d’'un événement.

13h45-14h30 L’apport des nouvelles technologies a la gestion de crise : exemple d'utilisation de
Visov et retour d’expérience de |'épisode cévenole d'octobre 2014, Gilles Martin,
Consultant ATRIS Coporate.

14h30-15h15 Les inondations en Angleterre et le citizen empowerment, Paul Reilly, Université
Leicester.

Pause

15h30-16h15 Soutien psychologique et médias sociaux pendant et aprés I'ouragan Sandy, Omar
Abou Samra, Croix Rouge Américaine.

16h15-16h45 Points de discussion provenant des participants

16h45-17h30 Table-ronde avec les intervenants de la journée: Quelles questions soulévent
I'utilisation des réseaux sociaux et les nouvelles technologies dans la gestion des risques ? Quelles
mises en perspectives ?

17h30-17h45 Conclusion de la journée



